Prenax Online
Snabbguide

PRENAX"®

@ Hjalp

2 Lena Andersson

Start Pradukt- Administrera
katalog ks

PRENAX"®

Prenumerationer ~

Valkommen till Prenax Online A Forfragningar

Foljande forfragningar
kraver atgard

u Féreslagna o

@ Din kontakt

ningar Prenumerationer Reklamationer Skapa rapporter
2 Prenax Kundtjanst

%, +46 8564 101 00
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Startsidan

Vaxla konto & byt
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Valkommen till Prenax Online A Forfragningar
Foljande forfragningar
kraver atgard
f Férnyelser o

‘ | E D m f\ Féreslagna o
=

@ Din kontakt

Forfragningar Prenumerationer Reklamationer Skapa rapporter

& Prenax Kundtjanst

Y. 468 564 101 00

Genvag till huvudfunktioner

B Skicka e-post
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estalla Prenumerationer

@ Hislp & Fornamn Efternamn ~

” o For att bestalla, gain under menyval Produktkatalog
eller sok direkt i produktkatalogen via bla banner

Valkommen till Prenax Online A Forfragningar

Foljande forfragningar
kraver atgard

srayelser (0)

m {FSrestagna (o)
@ Din kontakt

Forfragningar Prenumerationer Reklamationer Skapa o 7, @ Hialp 2 Fornamn Efternamn ~

A

- Star Produkt- Administrere Skapa s -
PRENAX® o | arukorg (@
Sok # Foresld ny titel = _Skriv ut A Forfragningar
Fdljande forfragningar
Visa sokparametrar ~ Filtrera a - kraver atgard
11 stkerstar CEED
Typ Titel Forlag Land ISSN/ISBN X Foreslagna (0]
Prenumeration Svenska Dagbladet (Riks) Svenska Dagbladet Sverige 11012412 (%)
Prenumeration Svenska Dagbladet (Riks) Fre-S6n Svenska Dagbladet Sverige ® Q Din kontakt
Prenumeration Svenska Dagbladet (Stockholm Nara Svenska Dagbladet Sverige 1012412 () _
2 Prenax Kundtjanst
Prenumeration Svenska Dagbladet (Stockholm Nara) Fre-56n Svenska Dagbladet Sverige ® Y, +46 8564101 00
Prenumeration Svenska Dagbladet (Stockholm Nara) Man-Fre Svenska Dagbladet Sverige 1012412 () [ Skicka e-post
Prenumeration Svenska Dagbladet (Stockholm Svenska Dagbladet Sverige 11012412 | (3)
Prenumeration Svenska Dagbladet (Stockholm) Man-Fre Svenska Dagbladet Sverige no-2sz (3
Prenumeration Svenska Dagbladet Digital Svenska Dagbladet Sverige ®
Prenumeration Svenska Dagbladet Junior Titeldata AB, SvD Junior Sverige ®
Prenumeration Svenska Dagbladet Norden (Fre-Son) Svenska Dagbladet Sverige 1M01-2412 (%)

Klicka pa titeln for att se information om produkten

PRENAX®



Bestalla Prenumerationer

Hem

Start Produkt- Administrera skapa

katalog rapporter

PRENAX"®

Prenumerationer ~ v in titel for sék och bestd

Svenska Dagbladet (Riks) A Forfragningar
X Foljande forfragningar
Forlag Svenska Dagbladet Digital access (©) kraver atgard
Kategori Nyheter Uppgifter som krévs fér registrering
+ E-postadress | Férnyelser
Typ Subscription + Forlagsreferens ~
+ Onlineregistrering
| Fbreslagna
ISSN/ISBN 1012412 Information om registrering \ J
Forsta gangen loggar du in med
Land Sverige e-postadress eller kundnummer.
Losenord = postnummer till lev. adress (5 q
Antal/ar 354 utgavor per &r Eireany @ Din kontakt
: - , Darefter valjer du ett eget losenord for
Information Som prenumerant har du aven tillgang till SvD | PDF-format fran ki framtida inloggning. Prenumerant Férnamn Efternamn Andra . -
6 pa morgonen, samt mojlighet att lasa tidningar en ménad tillbaka Val) "glomt [6senord" om du glomt eller inte 2 Prenax Kundtjanst C) Produktinformation
Du kan aven soka | vart artikelarkiv 12man bakat.SvD Digital tillgang mottagit nagot. Aterstallnings info skickas
via Datorn, Lasplattan och Mobilen e oy e oy o X +46 8564101 00 [ Visa namn pa adressen Produkt  Svenska Dagbladet (Riks
Detta ingér: eSvD skrappostfilter om det inte kommer fram). [ Skicka e-post
SvD.se och nliv.
SiDsochilivse Kontakta Prenax vid fragor eller problem. R ———— Uppsala Kommun Typ Prenumeration
SvD Pdf o o Férnamn Efternamn K .
ategori Nyheter
SvD nian (ordspel) ik 751 40 Uppsala & Y
SvD Korsord Sverige Land Sverige
Aterbetalningspolicy Aterbetalar ej om mindre an 6 manader kvar. Kostnadsstalle Inget kostnadsstalle
— Startdatum 2019-04-24
» [0) utgivningsplan
Leverans
¥ Priser @ 1 Ar, Budleverans, Online (ingdr), Sverige,

8 250,07 SEK exkl moms

© 1 Ar, Post, Online (ingar), Sverige, 8 250,07 SEK
exkl moms

Leverans Pris
1 Ar, Budleverans, Online (ingdr), Sverige 8 778,00 SEK exkl moms

1 Ar, Post, Online (ingar), Sverige 8 778,00 SEK exkl moms

Bestall
Skt Meddelande till Prenax

Produktinformation, tillgangliga format & priser

Meddelande till attestor

Ange mottagare, leveransadress,

kostnadsstalle etc.
PRENAX®




Hantera dina Prenumerationer

@ Hjalp & Fornamn Efternamn

Start Produkt- Administrera Skapa

®
PRENAX Kkatalog rapporter

| s e eesokosvesa. |
Valkommen till Prenax Online A Forfragningar
Foljande forfragningar
kréver atgard

(l ;ﬂmyelser 6)

( Foreslagna )
el L)

Start Produkt Administrera Skapa

katalog rapporter

Forfragningar Prenumerationer Reklamationer Skapa rapporter -

Prenumerationer

Prenumerationer ¥ Hamtarapport 8 Skrivut A Forfragningar

Lista 6ver aktiva prenumerationer | v swparametrar - — ] e
1271 soktraffar m
GO

Typ ! Pren # It Titel 11 Prenumerant 1 Format It
® pPrenumerstion || SE-753333 Ridsport Fornamn Efternamn Post, Online (ingdr)
@ Prenumeration SE-765603 Svensk Bokhandel Fornamn Efternamn Post, Online (ingsr) 9 Din kontakt
@ Prenumeration E-74! Skogen Férnamn Efternamn Post, Online (ingdr)
2 Prenax Kundtjanst
@® Prenumeration SE-712100 lllustrerad Vetenskap Férnamn Efternamn Post, Online (ingér)
%, +46 8 564 101 00
@® Prenumeration SE-749125 Svensk Veterinartidning Fornamn Efternamn Post, Online (ingdr) ,
& Skicka e-post
@® Prenumeration SE-744774 Teknikens Varld / Allt om Bilen Fornamn Efternamn Post, Online (ingr)
@ Prenumeration SE-713755 Bilsport Fornamn Efternamn Post
® Prenumeration SE-702196 Forskning & Framsteg Fornamn Efternamn Post, Online (ingdr)
® Prenumeration SE-814953 Byggnadsarbetaren Fornamn Efternamn Post
® Prenumeration SE-754334 Hundsport Fornamn Efternamn Post

wréffar per sida 10 - < - F4 3 4.. »

Klicka pa SE-numret for att se detaljer, andra eller

reklamera prenumeration
PRENAX®



SE-811850 o kv

Visa period 2018-08-14-2019-08-13 »
Titel Dagens Nyheter (Zon 4) MAN-FRE
Prenumerant Fornamn Efternamn
Leverans Budleverans, Online (ingar)
Typ Prenumeration

Prenumerationsnr
Forlag

Antal/ar

Pris

Attestgrupp
Kostnadsstalle

Olosta reklamationer
Fornyelseinformation

Forlagsreferens

SE-811850
Dagens Nyheter
255 utgavor per ar

6 125,26 SEK exkl moms

123456789
0
Godkand av Prenax (2018-03-01)

Jareod

Hantera dina Prenumerationer

X Avboka (© Uppehall

Leveransadress

Prenax AB
Box 1080
164 25 Kista
Sverige

Andra

Skapa reklamation

Fakturaadress

Prenax AB
Box 1080
164 25 Kista
Sverige

Information om Prenumerationen

Digital access @

URL:

@isa information om onllnaétkomsa

Mina anteckningar

A Forfragningar

Foljande forfragningar
kraver atgard

@ Din kontakt

2 Prenax Kundtjanst
v, +46 8 564 101 00
[ Skicka e-post

Mojliga atgarder:
Reklamera

Gora uppehall
Avboka

Byt leveransadress
Byt kostnadsstalle
Se digital information

PRENAX®



FOornyelser

@ Hijalp & Fornamn Efternamn ~

Nybestallningar och godké&nda férnyelser
e placeras i din varukorg for godkannande

Valkommen till Prenax Online A Forfragningar

Foljande forfragningar
kraver atgard

| Férnyelser o
‘ | E m m Foreslagna °
-

@ Din kontakt

Godkéann eller neka dina fornyelser

Férfragningar Prenumerationer Reklamationer Skapa ré (@ Hjalp & Férnamn Efternamn -

o Start Produkt- Administ Skapa
P R E N Ax& tar rodul mlﬂvli rera apa

katalog rapporter
Dina utestaende forfragningar

Forfragningar ¥ Himtarapport @ Skrivut A Forfragningar
Féljande farfragningar
Visa sokparametrar - Sortera listan Filtrera Fornyelse - kraver atgard
. " Fornyelser
4 soktraffar
- Typ Prenumerant Titel Pris Startdatum |2 [x] Foreslagna o
~ Fornyelse Farmamn Efternamn Kamratposten (KP) 505,73 S5EK 2019-04-01 ! v
- Fomyelse Férnamn Efternamn GOAL 585,73 SEK 2019-04-01 ' M ° Din kontakt
~ Férnyelse Fornamn Efternamn lllustrerad Vetenskap 1692,00 SEK 2019-04-01 ! X

2 Prenax Kundtjanst
~ Fornyelse Stadsbiblioteket Tidskrifter The Times (Mon-Fri) 13 236,48 SEK 2019-11-24
¥, +46 8564101 00

Totalsumma [ Skicka e-post
1191.46 SEK

Har visas en summering av dina markerade order

PRENAX®




Bekrafta Varukorg

@ Hijalp & Fornamn Efternamn ~

Nybestéallningar och godkanda fornyelser
prenumersoner - placeras i din varukorg for godkannande

Valkommen till Prenax Online A Forfragningar

Foljande forfragningar
kraver Atgard

| Fornyelser o
‘ E m m Foreslagna o
- | &
@ Din kontakt

Férfragningar Prenumerationer Reklamationer Skapa rapporter

Hem / ® Hjalp 2 Fornamn Efternamn ~

Administrera Skapa

PRENAX"®

rapporter

Varukorg # Andra/uppdatera varukorgen A Forfragningar

2 soktraffar Foljande forfragningar
kraver atgard

- Typ Prenumerant Titel Pris Startdatum 2 Fornyelser o
~ Nybestallnin: Férnamn Efternamn Jane Eyre 219,71 SEK 2018-05-09

Foreslagna o
~ FEomyelse Férnamn Efternamn Svenska Dagbladet (Riks) 8778,00 SEK 2018-05-16

Totalsumma . :
299771 SEK Bekréfta varukorg 9 Din kontakt

2 Prenax Kundtjanst
Solaraffar per sida 10 = « - » R, +46 8564101 00

[ Skicka e-post

Bekrafta varukorgen for att skicka din order

PRENAX®



Hantera Reklamationer

PRENAX"® Start Produkt Administrera Skapa

katalog rapporter
Prenumerationer ~

Valkommen till Prenax Online

» Prenumerationer > Bocker

> Medlemskep

P> Forfragningar P Reklamationer

» Digitala prenumerationer > Sak order

A

Forfragningar Prenumerationer Reklamationer Skapa rapporter

A Forfragningar

Foljande forfragningar

kraver atgard

Fornyelser °

Reklamationer

Visa sékparametrar ~

29 SAkerafE

¥ Himtarapport % Skrivut A Forfragningar
Foljande forfrdgningar
Filtrera - kraver dtgard

Volym/utgiva 1t
2019 - 3 (2019-02-07)

2019 - 8th februari 2019
2019-02-08)

2018 - 9(2018-10-25)

2019 - mars

2019 - 3(2019-02-05)
-3 (2019-02-21)

201972 20192

2019-3

2018;2019 - 17th december
2018

Prenumerant ||

Tidskrifter

Stadsbiblioteket

Stadsbibloteket

Formamn Efternamn

Vuxen

Fomamn Efemamn

Stadsbiblioteket
Tidskrifoer

Stadsbiblioteket
Tidskrifter

Stadsbiblioteker

< bi

Titel
Antik & Auktion

Economist, The (Post)

Forskning & Framsteg

Forskning & Framsteg

Hus & Hem
Kamratposten (KP)

Ljud & Bild

Ljud & Bild

New Yorker, The

Tidskrifrer

phers’ Magazine

Status 1

Svar frin forlag

Svar frn forlag @ Din kontakt
Skickad till forlag & Prenax Kundtjanst
. +46 8564101 00

Svar frdn forlag
B Skicka e-post

Svor frén forlag
Swar frin forlag

Skickad till forlag

Skickad ull forlag St at u S p é
mee | REKIAMationen

Skickad till forlag

Reklamationsdetaljer

PRENAX®



Skapa Rapporter

Produkt-
katalog
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Vdlkommen till Prenax Online

Administrera

skapa
rapporter

Start

PRENAX"®

Folj

- =
EENNT

O

Reklamationer

A

Skapa rapporter

E

Prenumerationer

Forfragningar

Qc»

Genvag till dina rapporter

Skapa rapporter

Oppna Excelfilen for
att se dnskad rapport

» Prenumerationer

& POF

Rapporten innehaller information om dina prenumerationer.

Klicka pa pilen fér att skapa en anpassadfapport.

» Férfragningar

Rapporten innehaller information om dina férnyelseforfragni

ngar och féreslagna prenumerationer sar

» Finansiell rapport

Rapporten innehaller en finansiell sammanstalining av dina p

renumerationer med en jamforelse ar fo

» Férfragningshistorik

Rapporten innehaller historik om nar ro'rfragningar och andra bestéallningar godkants eller nekats.

» Reklamationer

Rappo? Ten Innenaner INTormation om rekiamationer som gJ0

ts for dina prenumerationer.

~ Bocker

AP OT T T AT o T ato T O g DoRDes angar:
Status
Alla

Bestallningsdatum

=

Fran

Rapportalternativ

m
x
n
s

&

m Excel

t dess status.

ﬂ Excel

m Excel

Excel

&

ﬁ Excel

Prenumerationsnr

SE-

T A

Klicka pa pil for att véalja specificerad rapport

PRENAX®




Skapa Rapporter

Exempel parapport: Finansiell rapport (visar de senaste 4 aren)

& A B (e D E F | G H | J K L M a

1 2019 | 2018 | 2017

2 107362654 1133750,12] 60123,58 1167| 1296339,87| 1368654.79| 72314.92) 1300} 1273269,50 128044946| 7
3 Titel [Forlag Antal___[Pris exkl moms_|Pris inkl moms [Moms _|Antal __|Pris exkl moms |Pris inkl moms [Moms _|Antal __|Pris exkl moms _|Pris ink moms _[Mo
4 Advokaten Sveriges Advokatsamfund 1 528,83 560,56 31,73 1 528,83 560,56 31,73 1 515,69 515,69
5 Afghanistan nytt Svenska Afghanistankomimitten 1 105,77 105,77 0,00 1 105,77 105,77 0,00 1 103,14 103,14
6 |Aktiv Traning Bonniers Publications A/S Danmark 4 4056,30 4299,68| 243,38 4 3528,32 3740,02| 211,70 4 3245,92 3245,92
7 |Allti Hemmet [Bonni er Kundtjanst 5 3237,84] 3432,11 194,27 5 3237,79 3432,05 194,27 5 3157,35 3157,35
8 |Allt om Husvagn & Camping |Egmont Publishing AB 1 933,82 989,85 56,03 1 847,29 898,13 50,84 2 1554,86 1554,86
9 |Alltom Mat IBonni er Kundtjanst 15 12707,68 13470,14 762,46 15 11922,68 12638,04 715,36 15 11664,50 11664,90
10 |Allt om Resor ITi teldata AB, Allt om Resor 4 1975,47| 2094,00) 118,53 5 2405,14 2549,45| 144,31 5 2285,65 2285,65
11 |Allt om Tradgard IBonnier Kundtjanst 16| 11634,16 12332,21 698,05 16 11517,77| 12208,83 691,07 18 12763,26 12763,26
12 Alltom Vin |Titeld ata, Allt om Vin 0 0,00 0,00 0,00 1 597,68 633,54 35,86 1 582,83 582,83
13 Amelia Bonnier Kundtjanst 6/ 3885,41 4118,53 233,12 7 5859,92 6211,51 351,59 7 5714,38 5714,38
14 |Amnesty Press Amnesty Press 4 846,12 896,89 50,77 4 829,19 878,94 49,75 4 778,40 778,40
15 Andisheh Puya Ferdosi Subscription Services 0| 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00! 0,00 1 3026,03 3026,03
16 Antik & Auktion Allers Forlag 11 7123,18 7550,57| 427,39 13 7766,61 8232,60| 466,00 14 7928,06 7528,06
17 |Bamse Egmont Publishing AB 10 6055,58 6418,92| 363,34 12 6745,44 7150,17| 404,73 12 6115,32 6146,60
18 Bang Natverkstan Ekonomitjénst, Bang 6 3292,70 3490,26 197,56 6 2993,36 3172,97) 179,60 6 2753,70 2753,70
19 Bike (Swedish Edition) Pressdata, Bike 1 596,67 632,47 35,80 1 587,69 622,96 35,26 1 540,99 540,99
20 Bild och Bubbla |BILD & BUBBLA 1 581,71 616,61 34,90 2 1116,86) 1183,87 67,01 3 1605,45 1637,56
21 |Bilsport IDressdata, Nostalgia/Allt om MC/Bilsport/Samlargy 4 3588,02 3803,30 215,28 5 5331,19 5651,06] 319,87 5 5181,65 5243,83
22 |Blekinge Lans Tidning (BLT) IBlekinge Lans Tidningar 1 3580,05 3794,86 214,80 1 3232,82 3426,79 193,97 1 2974,07 2974,07
23 Body |Titeldata AB, Body 0| 0,00 0,00 0,00 1 896,66 950,45 53,80 1 777,43 777,43
24 |Bohuslaningen IBohusléningens AB 1 3786,59 4013,79 227,20 1 3483,52 3692,54 209,01 1 3344,00 3344,00
25 Chef IChef 1 1792,72 1900,28 107,56 1 1792,72 1500,28 107,56 1 1541,91 1541,91
26 DagensETC |eTc FRIA AB 2| 5889,00 6242,34| 353,34 2 6143,01 6511,59| 368,58 2 5415,76 5415,76
27 Dagens Samhille IDagens Samhalle 3 5854,10 6205,34 351,25 3 5378,16 5700,84 322,69 5 8246,15 8246,15
28 |Damernas Varld Bonnier Kundtjanst 1 657,86 697,33 39,47 1 577,72 612,38 34,66 1 544,05 544,05
29 |Dancing Times Dancing Times Ltd 1 702,62 744,77 42,16 1 569,57| 603,75 34,17 1 488,72/ 488,72/
30 |DANS: Tidiningen for rorlig scenkonst Natverkstan Ekonomitjanst, Danstidningen 1 249,45 264,41 14,97 2 498,89 528,83 29,93 2 472,73 486,50
31 Daphne Botaniska Sallskapet 0| 0,00 0,00 0,00 1 158,65/ 168,17 9,52 1 0,00 0,00
32 Datormagazin ITi teldata, Datormagazin 1 797,23 845,06 47,83 1 797,23 845,06 47,83 1 733,42 733,42

4 b Prenax
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