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Logga In 
http://www.prenax.se/login/ 



Startsidan 

Genväg till huvudfunktioner 

Steg för steg-guide 
Växla konto & byt 

inställningar 

Meny 



Beställa Prenumerationer 

För att beställa, gå in under menyval Produktkatalog 
eller sök direkt i produktkatalogen via blå banner 

Klicka på titeln för att se information om produkten 



Beställa Prenumerationer 

Ange mottagare, leveransadress, 
kostnadsställe etc. 

Produktinformation, tillgängliga format & priser 



Hantera dina Prenumerationer 

Lista över aktiva prenumerationer 

Klicka på SE-numret för att se detaljer, ändra eller 
reklamera prenumeration  



Hantera dina Prenumerationer 

Möjliga åtgärder: 
- Reklamera
- Göra uppehåll
- Avboka
- Byt leveransadress
- Byt kostnadsställe
- Se digital informationInformation om Prenumerationen 



Förnyelser 

Dina utestående förfrågningar 

Nybeställningar och godkända förnyelser 
placeras i din varukorg för godkännande 

Godkänn eller neka dina förnyelser 

Sortera listan 

Här visas en summering av dina markerade order 



Nybeställningar och godkända förnyelser 
placeras i din varukorg för godkännande 

Bekräfta varukorgen för att skicka din order 

Bekräfta Varukorg 



Hantera Reklamationer 

Reklamationsdetaljer 

Claim status Status på 
Reklamationen 



Skapa Rapporter 

Genväg till dina rapporter 

Rapportalternativ 
Klicka på pil för att välja specificerad rapport 

Öppna Excelfilen för 
att se önskad rapport 



Skapa Rapporter 
Exempel på rapport: Finansiell rapport (visar de senaste 4 åren) 
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