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Ett foretag inom SR

Avropsvagledning

Vacciner 2020

Adda Inkopscentral AB www.adda.se/inkopscentral



Qccoa

2021-07-12
Inkbpscentral 2(7)
£t farmtag inom SKR
Innehall
INEANING .. 3
Ramavtalets giltighetstid .........cocuiiiiiiii 3
RAMAVEAISTIA ...eeee e e e e e e e annes 3
Vad hander nar ramavtalet [0per Ut.........cooiiiiiiiii e 3
OMIFAEENING et 3
o Te [¥] 5G] 02T To [T o U P PSRRI 3
AVIOP PA FAMAVEAIET. ...t 3
AT OPSSATE ..o 3
LN o] o 1T (V] o] o 11 OO P RSP PP ORI 3
Sekretessbelagda PriSer. ... ... i 4
BESTAIINING -t 4
N 7T = 1= 4
LeVEIrANSAVGITLEL ..ottt 4
LT 1T e 1= PSSP URSPPPRP 5
FaKEUNEIING ettt 5
= 141 RSP SPPRRP 5
Garanti 0ch hAlIDarhetStid........cc.oiiiiiee s 6
Produktinformation och Utbildning.........cceoiiiiiiii 6
UEDITANING . 6
SAKEINET ... 6
T 1= PR PR 6
AVVIKEISENANTEIING ... 7
KONtAKEUPPGITEOE e 7
Till ramavtalsleverantOrerna ... 7
Till Adda INKOPSCENLIAl....c..eiiiiiiee e 7

Adda Inkopscentral AB www.adda.se/inkopscentral



2021-07-12

QUGG
] 3(7)

Ett foretag inom SR

Inledning

Detta avropsstod ar framtaget i syfte att underlatta vid avrop fran ramavtalet Vacciner
2020.

Ramavtalets giltighetstid

Ramavtalstid

Ramavtalen géller fran den 1 september 2021 och som langst till den 31 augusti 2025.

Vad hander nar ramavtalet Ioper ut
| god tid innan ramavtalet I6per ut kommer ink&pscentralen planera och genomféra en ny
upphandling sa ett nytt ramavtal ar klart nar detta Ioper ut.

Alla bestallningar maste goras medan ramavtalet ar giltigt men leveranser far ske senare.

Omfattning

Produktomraden

Det har ramavtalet omfattar leverans och distribution av vacciner for vaccinationer utanfor
det nationella barnvaccinprogrammet.

Vaccinerna kan anvandas for att vaccinera vuxna och barn i de upphandlande
myndigheternas regi. Upphandlande myndigheter har ocksa ratt att vaccinera personer i sin
egen personal som saknar skydd mot de sjukdomar som vaccinerna hjalper mot.

Avrop pa ramavtalet

Regionerna har infor upphandlingen skrivit samverkansavtal och forbinder sig darmed att
anvanda ramavtalet.

Andra verksamheter som vill kunna avropa pa ramavtalet anmaler sig som vanligt via Mina
sidor.

Avropssatt

Det har ramavtalet har tva olika avropsmodeller. For de flesta vacciner finns en
ramavtalsleverantdr som tar emot alla bestallningar. For ndgra omraden &r regionerna
indelade i tvad avropsgrupper. Bestallningar ska da ga till den ramavtalsleverantér som ska
leverera i den aktuella regionen. Avropsmodellen for vaccinerna framgar i listan under fliken
Sammanstillning vacciner.

Avropsgrupper
Gruppindelningen och en karta finns under fliken Avropsgrupper. Regionerna har delats in i
grupp A och grupp B.

Om en bristsituation uppstar for ndgon av leverantorerna finns villkor i avtalet som
beskriver hur leverantorerna kan trada i varandras stélle och aven leverera till den andra

gruppen.
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Sekretessbelagda priser

Enligt leverantdrerna av vacciner kan de lida skada om prisuppgifterna blir kdnda fér andra
an de som har ratt att kopa vacciner enligt ramavtalen. Leverantorerna har darfor begart att
deras priser ska omfattas av sekretess. Av den anledningen publicerar inkdpscentralen inte
priserna pa denna webbplats.

Vill du ta del av aktuella priser, vand dig i forsta hand till din lakemedelsansvarige eller
inkdpsavdelning. Du kan ocksa kontakta Addas Kundsupport. Skicka ett mail till
inkopscentralen@adda.se for prisinformation. Skriv “Prisfrdga” som @mne och ange vilken
verksamhet frdgan kommer ifran.

Nar du fatt prislistan 6nskar leverantdrerna att prisuppgifterna behandlas som
sekretessbelagda i din egen verksamhet och vi uppmanar er att hantera uppgifterna med
forsiktighet.

Bestammelser om sekretess for uppgifter finns i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) och i lagen (1990:409) om skydd for foretagshemligheter.

Bestallning

Via webbutik — leverantorens eller distributorens webbutik kan antingen anvandas direkt
eller via koppling till det egna e-handelssystemet. Kostnadsfritt konto ska laggas upp inom
tre dagar. Vid storre antal bestallare, tex en hel region, ska bestallarna inkomma med
kundunderlag och tillsammans med leverantéren bestamma en gemensam tidplan.

Via e-post — adresser finns under fliken Sammanstdllning vacciner.

Via e-handelssystem som anvands av deltagande myndigheter — bestallning kan goras via
det egna e-handelssystemet. Lds mer under avsnittet om e-handel i denna vagledning.

Per telefon — genom vanligt telefonsamtal till leverantoren eller distributoren,
telefonnummer finns under fliken Sammanstillning vacciner.

Leveranser

Leveranstiden startar ssmma dag som leverantoren mottagit upphandlande myndighets
bestallning.

For bestallningar lagda innan kl. 14.00 vardagar ska leverans till anvisad leveransplats ske
inom tva leveransdagar. Leveransdagar ar helgfri tisdag till fredag mellan klockan 08.00 och
17.00. Leverans sker inte dag efter helgdag.

Leverantoren och den upphandlande myndigheten kan komma 6verens om andra
leveransrutiner.

Leveransavgifter

Om den upphandlande myndighetens avrop avser leverans av farre dn 10 vaccindoser har
leverantdren ratt att ta ut en leveransavgift om oo kr. Leverans ska vara fraktfri om
avropet omfattar minst 10 doser.
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Leveransavgift far heller inte tas ut om leverantdéren och den upphandlande myndigheten
kommer Overens om att vaccindoser ska samlevereras med andra produkter som
leverantoren ska skicka till den upphandlande myndigheten, detta galler oavsett hur manga
vaccindoser som samleveransen omfattar. Inga avgifter far tillkomma.

e-handel

Leverantdren ska kunna erbjuda elektronisk handel. Anslutning av upphandlande
myndighet ska paborjas omgdende och vara genomférd inom 3 manader fran det att
upphandlande myndighet forsett leverantoren med relevant information. Om leverantéren
och den upphandlande myndigheten ar 6verens kan implementeringstiden forlangas.

Vid uppsattning av elektronisk handel ska den upphandlande myndigheten ombesorja att
leverantoren far tillgang till relevant information for att kunna genomfdra uppdraget enligt
stallda krav.

Ramavtalsleverantdren star sjdlv for de eventuella kostnader som det innebar att satta upp
och anvanda de standarder som refereras till i forfragningsunderlaget.

For de delar som inte hanteras via e-handel ska leverantoren istallet bista med andra
|ampliga I6sningar for att underlatta upphandlande myndighets inkopsprocess.

For bestallningar fran leverantérer som anvander Tamro som distributor (Astra Zeneca
och Scandinavian Biopharma Distribution) galler foljande:

Fran avtalsstart ska leverantoren minst erbjuda elektronisk faktura och ha majlighet att via
e-post motta bestallning fran e-handelssystem. Leverantoren ska forse upphandlande
myndighet med katalog innehallande de produkter som omfattas av ramavtalet, i de fall en
sadan efterfragas av upphandlande myndighet. Katalogen ska utformas enligt det
standardprotokoll som efterfragas.

For leverantdrer som anvander Tamro som distributor kommer ett utvecklingsarbete paga
under ramavtalets forsta tid. 2023 raknar vi med att kunna implementera full e-handel for
samtliga ramavtalsleverantorer.

Fakturering

Fakturering ska ske elektroniskt eller pd annat satt som medges av den upphandlande
myndigheten.

En faktura ska betalas senast 30 dagar efter det att leverantoren skickat den, forutsatt att
leveransen har fullgjorts.

Statistik

Leverantorerna kommer regelbundet rapportera forsaljningsstatistik till inkdpscentralen.
Addas forvaltningsteam kommer I6pande folja upp avtalen i dialog med leverantdrer och
bestallare. Forvaltningsteamet kommer att skicka manadsvis/kvartalsvis statistik over salda
doser till regionernas inkops-och lakemedelsenhet. For den upphandlande myndighet som
onskar egen statistik kan sddan begaras fran leverantoren.
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Garanti och hallbarhetstid

Leverantoren ska garantera levererade vacciner inom den tid som finns markt pa respektive
forpackning som giltighetstid, hallbarhetstid eller motsvarande.

Vacciner med kortare an sex manaders hallbarhetstid far i inte levereras. Vid handelse av
kortare hallbarhetstid ska upphandlande myndighet kontaktas for eventuellt godkdnnande
av kortare hallbarhetstid an 6verenskommet.

For influensa, tetravalent nasspray galler istallet:

Vaccin tinas i oktober och har darefter en hallbarhet om 18 veckor, det vill séga till borjan av
februari. Vaccin ska ha en hallbarhet pa minst 6 veckor for leveranser under
influensasdasongen 1 november till 31 december.

Produktinformation och utbildning

Bestallaren ska fa tillgang till produktresumé eller liknande, informationen ska vara pa
svenska. Medicinsk support ska vara tillganglig inom 24 timmar rdknat fran nar leverantoren
mottagit forfragan, for helger I16per tidsfristen istdllet ut samma tid ndsta arbetsdag.

Utbildning

Leverantoren ska pa en upphandlande myndighets begaran genomféra informations- och
utbildningsinsatser for den upphandlande myndighetens personal om vacciner och deras
egenskaper. Overenskommelse om omfattning och frekvens samt om villkor fér férdjupad
utbildning utformas i separat 6verenskommelse med upphandlande myndighet for att
overensstamma med upphandlande myndighets regler och policy.

Samtliga utbildningsinsatser, produktinformation mm enligt ovan ska tillhandahallas
kostnadsfritt av leverantoren.

Sakerhet

Vassa foremal som kanyler eller lansetter bor vara forsedda med en sakerhetsfunktion, sa
kallat stickskydd, som sitter ihop med det vassa foremalet. Stangning av stickskydd ska
vara val synlig och horbar for anvandaren.

Endast i undantagsfall far produkter utan stickskydd férekomma, nar sa sker ska
information om detta framga av produktbeskrivningen.

Vaccin som tillhandahallas i forfylld spruta ska i forsta hand erbjudas i forpackning utan
nalar, i andra hand med stickskyddade nalar och i tredje hand med nalar utan stickskydd om
inte annat éverenskommits med upphandlande myndighet.

Om produkter utan stickskydd medfoljer i forpackningen ska anvandaren kunna anvanda en
likvardig produkt med stickskydd istallet.
Lager

For vissa vacciner finns villkor i ramavtalet om lagerhalining. Lagret ar till for att minska
risken for att bristsituationer uppstar och halls i leverantdrens regi. Det innebar att lagret ar
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tillgangligt for samtliga som anvander ramavtalet. Vid en bristsituation kan prioriteringar
forekomma. Fullstandiga villkor om lager framgar i ramavtalet.

Avvikelsehantering

Addas forvaltningsteam kommer i ndra samarbete med ramavtalsleverantorerna félja upp
att villkor i avtalet uppfylls. Det dr angeldaget att information om avvikelser rapporteras in till
var ramavtalsforvaltning. Anvand formularet under fliken Rapportera avvikelser.

Kontaktuppgifter

Till ramavtalsleverantorerna

Adresser och kontaktuppgifter for bestéllningar och fragor till ramavtalsleverantérerna
finns under fliken Sammanstdllning vacciner.

Till Adda Inkopscentral

Var kundsupport finns pa inkopscentralen@adda.se eller telefon 08 525 029 g6.
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