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Sammanfattning

Ramavtal géllande Sdkerhetsteknik 2020 har tagits fram for att ge upphandlande myndigheter (UM)
mojlighet att forenkla anskaffning av sdkerhetsteknik. Tecknade ramavtal ar kopplade till sju olika
omraden: mekaniska och elektromagnetiska lasenheter, inbrottssystem, personlarm (éverfallslarm),
brandskyddssystem, kameradvervakning, passersystem och digitala nycklar. For fem av dessa
omraden kan fristdende service och support avropas vilket resulterat i att avrop kan ske fran tolv
anbudsomraden. Se uppdelningen nedan.

Ramavtalen ar kopplade till sju geografiska omraden: ett nationellt omrade och sex geografiskt
avgransade omraden. Syftet med indelningen &r att ge forutsattningar for god konkurrens fran
marknadens aktorer.

Vid upphandling av ramavtal for sdkerhetsteknik har baskrav stallts pa system, tjanster, support,
service varor mm. Valt upplagg ger UM mojlighet att vid genomférande av fornyad
konkurrensutsattning (FKU) stalla krav och utvardera mervarden pa olika nivaer utifran det specifika
uppdragets forutsattningar.

Avropsstodet beskriver hur kravstallning och utvardering kan ske for specifika uppdrag genom att
anvanda upphandlade ramavtal. Vid FKU kan UM vilja att anvdanda samtliga framtagna kriterier eller
ett urval av dem, addera krav for att tydliggéra uppdraget, specificera och fortydliga krav, addera
underkriterier, valja olika modeller for prissattning av uppdrag och kombinera olika
prissattningsmetoder for ej specificerat material. FKU kan genomféras fér en kombination av flera
anbudsomraden och hénsyn kan tas till vilka befintliga sdkerhetssystem och verksamhetssystem som
ska integreras.

Underlag fér genomforande av FKU sker genom att fardigstalla tva dokumentmallar.

- | Wordmall (Underlag 1) som beskriver bakgrund, forutsattningar, tydliggor krav pa system och
tjanster. Underlaget besvaras av anbudsgivare och ar underlag for genomférande av slutlig
utvardering.

- | Excelmall (Underlag 2) som tydliggér de ekonomiska forutsattningarna for uppdraget. Underlaget
fardigstalls av UM och besvaras av anbudsgivare. Summering av anbud fors 6ver till Underlag 1 for
slutlig utvardering av anbudet.

Kontraktsmall finns som stdd vid kontraktsskrivning.

| bilaga 02 finns utdrag fran upphandlingsdokument dér dels bakgrunden for prissattning vid
genomférande av upphandlingen beskrivs och dar forutsattningarna for hur prissattning ska ske vid
genomfdrande av FKU gallande ramavtalen.
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1) Bakgrund
Ramavtalen omfattar sju typer av sdkerhetsteknik och tolv anbudsomraden. Leverantérer som ar
antagna for nationella uppdrag ska kunna erbjuda genomférande av uppdrag pa samtliga platseri
Sverige. Leverantorer har ocksa antagits for genomforande av uppdrag i en eller upp till fem av de
sex geografiska omradena.

Leverantorer kunde antas i tva geografiska omraden, nationell eller i upp till fem av sex geografiska
omraden. Syftet var att verka for god konkurrens. Sammanstallningen visar vilka leverantorer som &r
antagna for vilka anbudsomraden inom respektive geografiskt omrade.

Vid genomforande av FKU ska bade nationellt antagna leverantdrer och leverantérer antagna for det
aktuella geografiska omradet erbjudas mojlighet att Iamna anbud. Ramavtalen ger antagna
leverantérer mojlighet att vid FKU erbjuda nya underleverantorer for att sdkerstalla en hog
serviceniva till UM.

Nedan redovisas for vilka omraden foér nationella respektive nationella och regionala ramavtal

a. Presentation av ramavtal
Ramavtal har tecknats for nedanstaende tolv anbudsomraden och med angivet antal leverantorer for
nationellt omrade respektive geografiskt omrade. Se sammanstallning i bilaga 01. | respektive
ramavtal finns uppgifter om takpriser. | bilaga 04 finns en beskrivning av vad ramavtalen omfattar.

1. Mekaniska och elektromagnetiska lassystem inklusive support och service — Upp till fem
nationella ramavtal och upp till tva ramavtal per geografiskt omrade.

2. Inbrottslarm inklusive support service - Upp till fem nationella ramavtal.

3. Support och service av inbrottslarm -Upp till fem nationella ramavtal.

4. Personlarm inklusive support och service- Upp till fem nationella ramavtal.

5. Kameraodvervakning inklusive support och service - Upp till fem nationella ramavtal.

6. Support och service av kameradvervakning -Upp till fem nationella ramavtal och tva ramavtal per
geografiskt omrade.

7. Brandskyddssystem inklusive support och service - Upp till fem nationella ramavtal.

8. Support och service av brandskyddssystem -Upp till fem nationella ramavtal och tva ramavtal per
geografiskt omrade.

9. Passagesystem inklusive support och service - Upp till fem nationella ramavtal.

1o. Support av service av passagesystem - Upp till fem nationella ramavtal och tva ramavtal per
geografiskt omrade.

11. Digitala nycklar inklusive support och service - Upp till fem nationella ramavtal.

12. Support och service av digitala nycklar -Upp till fem nationella ramavtal och tva ramavtal per
geografiskt omrade.
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b. Geografisk indelning
Ramavtal har tecknats utifran féljande geografiska indelning. Omradesindelning utgar fran
lansgranserna och foljande omraden finns:

e Nationellt: Leveranser ska kunna ske till samtliga platser i Sverige.

e Omrade 1: Norrbottens, Vasterbottens, Vasternorrlands och Jamtlands lan.

e Omrade 2: Dalarnas, Gavleborgs, S6dermanlands, Uppsala, Vastmanlands och
Orebro l3n.

e Omrade 3: Ostergdtlands, J6nkdpings, Kalmar och Kronobergs lan.

e Omrade 4: Gotlands och Stockholms lén

e Omrade 5: Hallands, Varmlands och Véastra Gotalands lan.

e Omrade 6 : Blekinge och Skane lan.

Forteckning over vilken leverantér som ar antagen for vilket delomrade och geografiskt omrade
framgar i bilaga 01.

2) Beskrivning av struktur i ramavtal

Generella krav gallande samtliga tjanster presenteras i bilaga 03 ” Generell kravspecifikation och
mervarden”. Kravstallningen ingar i varje avtal.

Ingdende beskrivningar av vad respektive anbud erbjuder presenteras i respektive ramavtal per
specifikt anbudsomrade.

Strukturen i ramavtalen ar foljande for samtliga omraden.

- Overgripande krav géllande sikerhetsteknik och uppdrag
- Specifika krav géllande anbudsomradet

- Krav gdllande kompetens

- Utvarderade mervarden

- Pris for grundlaggande support och/eller serviceavtal

- Pris for huvudkomponenter

- Pris for timinsatser

- Optioner

Stallda krav i ramavtalen ar minimikraven foér utférande av uppdrag. Vid FKU kan t ex mervarden
dndras till krav, stallda krav kan fortydligas utifran det specifika uppdraget och underkriterier kan
tillkomma.

For ytterligare information om upphandlingens uppldgg hanvisas till upphandlingsunderlaget .

For att underlatta kravstallning vid FKU finns foljande underlag under stoddokument:

- Bilaga 02 - Utdrag fran upphandlingsdokument — bakgrund och villkor géllande
genomférande av FKU



Qooa
Inkdpscentral

Ett foretag inom SKR

- Bilaga 03 - Underlag krav och mervarden- stéllda i ramupphandlingen ( Utdrag fran FKU)
- Bilaga 06 - Exempel pa krav och mervarden

- Bilaga 07 - Exempel pa SLA

- Bilaga 08 - Exempel pa SLA IT

- Bilaga 09 - Kontraktsmall

3) Genomforande av FKU

a. Kravstallning och utvardering av FKU gallande sakerhetsteknik 2020
UMs krav pa uppdrag presenteras i:

- Underlag 1 - Underlag 1 FKU-mall fér krav och anbud inom ramavtalet Sdakerhetsteknik 2020
Referensnummer 10511:1

- Underlag 2 - for genomférande av fornyad konkurrensutsattning (FKU) inom ramavtalet
sakerhetsteknik 2020 Referensnummer 10511:1

Mallarna fardigstalls av UM. Anbud ldmnas i samma underlag alternativt i enlighet med underlaget.
Resultatet av utvardering fors in i underlagen.

Utvardering sker enligt upprakningsmodell paslag i % och upprakningstal 1 % .

Modellen innebar att en i anbudet bedomd brist medfér en upprakning av anbudssumman till en
jamforelsesumma. Med brist avses skillnad mellan bedémning av inkommet anbud i forhallande till
ett optimalt utformat anbud. Samtliga bristpodng summeras och omraknas till procent och medfor
ett paslag pa anbudspriset. En brist pd 1 podng medfor att det summerade anbudspriset raknas upp
med 1 % och blir ett summerat jamforelsetal. Anbud som har lagst summerad jamforelsesumma
antas.

Angivna priser i ramavtal ar takpriser. Vid genomférande av FKU kan lagre priser lamnas men inte
hogre. Takpriser finns i respektive ramavtal..

Observera att endast en niva finns angiven for roll i ramavtalen. Om sa 6nskas kan ytterligare roller
efterfragas sasom junior eller senior montdr. Vad som avses med de olika rollerna behéver da
definieras.

Stallda ska-krav maste uppfyllas for att ett anbud ska kunna antas. Efter kontroll av att alla ska-krav
ar uppfyllda sker utvardering av presenterade utvarderingskriterier. Det ar maojligt att enbart stalla
ska-krav vid genomférande av FKU. | sadana fall sker utvardering utifran lagsta summerade
anbudspris.

For villkor géllande anskaffning som inte preciserats i dessa underlag av Inképscentralen eller
bestdllaren hanvisas till villkoren i ABTO6 och ABO4.

b. Villkor for FKU gallande sdkerhetsteknik 2020
Foljande villkor galler vid férnyad konkurrensutsattning (FKU)

- Samtliga avrop tilldelas genom férnyad konkurrensutsattning.

6
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Omfattning och avgrénsning for uppdrag framgar vid FKU.
Specifika krav gédllande genomférande, tjanster och produkter kan tillkomma vid specifik FKU.
De specifika kraven kan avse:

o Sekretesskrav och krav pa personuppgiftshantering.

o Informationssakerhet och sdkerhetsskydd. Den upphandlande myndigheten kan till
exempel stélla specifika och fortydligande krav pa informationssakerhet baserade pa
informationsklassning med utgangspunkt fran den information som ska hanteras
inom det som avropas. Kraven kan vara baserade pa SKR:s verktyg for
informationsklassning — “KLASSA”. For exempel pa fortydligande krav, se KLASSAS
verktyg for informationsklassning. UM kan stélla krav pa sdkerhetsklassad personal
for sarskilda uppdrag.

Redovisning av statistik.

Sarskilda krav pa samverkan med andra leverantérer.

Sarskilda krav gallande utférande av tjanst t ex atgardstid anges i SLA.

Sarskilda krav gallande teknik, teknisk utformning och méjlighet till integration.
Sarskilda krav pa kompetens och erfarenhet t ex sakerhetsklassning.

Lamnade priser i ramupphandlingen pa utrustning och service ar takpriser for likvardiga
produkter.

Vid FKU kan sénkning av pris ske men inte hojning savida inte prishojning sker utifran
faktorer leverantéren inte kan styra over.

Utvéardering av pris kan komma att ske utifran for uppdraget anpassad modell:

o Utvardering kan ske utifran framtagen sortimentslista for valt omrade.

o Utvardering kan ske utifran rabattsats pa angiven officiell prislista och uppskattad
avropssumma for angivet sortiment per ar.

o Utvardering utifran paslag pa leverantorens inkdpspriser. Max paslag ar 10 %.

Vid FKU ska leverantor inkomma med uppskattning av tidsatgang per profession. Utvardering
sker enligt framtagen uppskattning av insatstider for uppdraget utifran vilken tid respektive
profession behover for att genomféra uppdraget.

c. Genomforande av FKU

Genomforande av FKU sker enligt féljande steg:

Inbjudan att lamna anbud i kommande FKU skickas till de leverantérer som ar antagna for
nationella uppdrag och for det/de geografiska omrade som uppdraget avser. En kort
overgripande beskrivning av uppdraget ska inga. Inbjudan ska besvaras av
ramavtalsleverantor inom fem dagar. FKU skickas endast till de leverantérer som har svarat
att de har for avsikt att lamna anbud pa en kommande FKU. Malsattningen med rutinen ar
att inte sprida mer information initialt 4n vad som bedéms vara nédvandigt rorande sdkerhet
till andra an de leverantorer som har for avsikt att besvara en kommande FKU.

Genomforande av FKU. UM skickar fardigstallda kravspecifikationer, “Underlag 1” och
"Underlag 2”, till de leverantérer som tackat ja till att delta vid FKU. Ramavtalsleverantor ska
ha minst 21 arbetsdagar pa sig att inkomma med sitt anbud. UM kan bjuda in
ramavtalsleverantorer till genomgang pa plats for genomgang av forutsattningarna. Maojliga
dagar for genomgang boér anges som dvergripande information i underlaget.

Utvardering av inkomna anbud.

Genomgang kan ske avinkommet anbud och utvardering enskilt med respektive
anbudsgivare. Genomgang sker i den omfattning som kravs for att sdkerstalla
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utvarderingsresultatet. Syftet med genomgangen ar att sdkerstéalla tolkningen av erbjudandet
i inkommet anbud och genomférd utvardering. Forhandling ar ej tillaten.

- Beslut gallande tilldelning av kontrakt lamnas till samtliga anbudsgivare och
kontraktsskrivning sker med anbudsgivare vars anbud uppfyller stallda krav och har lagsta
jamforelsesumma. Det ar frivilligt for UM att anvanda avtalssparr infor tecknande av
kontrakt.

4) Underlag 1, FKU-mall for krav och anbud gallande
sakerhetsteknik 2020

"Underlag 1”, ar kravspecifikation for UMs uppdrag och anbudsunderlag for anbudsgivare. Genom
att fylla i underlaget d v s bakgrund, ska-krav och delkriterier under respektive huvudkriterium
fardigstalls beskrivning och kravspecifikation for uppdraget. Under varje delkriterium ska finnas en
rad med avvikande farg dar anbudsgivare kan lamna sitt anbudssvar. Anbud avges genom att
”"Underlag 1” besvaras av anbudsgivare.

FKU kan avse ett eller flera omraden av sakerhetsteknik samt optioner. Uppdrag kan avse kontrakt
for en period och option for tillkommande period. Olika perioder kan galla for olika anbudsomraden.
Syftet ar att bestéllare ska kunna ta hansyn till befintliga avtal och villkor och nar dessa ska integreras
i kommande kontrakt.

Utvéardering sker ssmmantaget for de uppdrag och omraden som ingar i uppdraget. UM har
mojlighet att vélja om upphandling ska ske av olika omraden var for sig eller sasmmantaget.
”"Underlag 1” innehaller exempel pa delkriterium under respektive huvudkriterium.

Huvudkriterium har en siffra och delkriterium anges genom en bokstav t ex4a dar 4 =
huvudkriterium och a =delkriterium under huvudkriterium.

Rekommenderat arbetssatt for att fardigstilla "Underlag 1” ar att:

- Fyllai ska-krav och delkriterier under respektive huvudkriterium.
- Fordela 100 podng (100 %) pa de huvudkriterium som ska utvarderas.

- Fordela 100 podng (100 %) pa de delkriterier som ska utvadrderas under respektive
huvudkriterium.

Podngen motsvarar den vikt som respektive kriterium kommer att ha vid utvarderingen.

Varje huvudkriterium kan omfatta ett eller flera underkriterium som var och ett viktas. Om endast
ska-krav stalls under ett huvudkriterium sker ingen viktning av huvudkriteriet.

Ska-krav i ramavtal ar baskrav som ska uppfyllas av leverantorer och ska darfor inte utvarderas pa
nytt. Krav kan stéllas pa att leverantor redovisar hur kravet uppfylls vid genomférande av aktuellt
uppdrag. Fér omraden dar mervarden utvarderats vid upphandling av ramavtal kan ska-krav stéllas
vid genomférande av FKU.

Om antalet rader i “Underlag 1” under ett huvudkriterium ar for fa eller fér manga, dndra till ratt
antal rader.
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For att underlatta utvardering och anbudslamnande kan delkriterier formuleras till fragor som
besvaras med ja eller nej. Underlag och/eller beskrivning av hur kriteriet uppfylls bor begéaras in for
att sakerstalla tolkning av inlamnade anbudssvar.

Den summerade anbudspoangen for varje huvudkriterium fors dver till ssammanstallningen langst
ned i dokumentet "Underlag 1” dar slutlig summering gors av jamforelsesumma. Utvardering sker
genom att upprakning sker utifran bristpodng. Om t ex ett anbud erhaller 75 poang av de 100 mojliga
sker en upprakning av den totala anbudssumman med 25 % ( 100 — 75). Anbud med lagsta
jamforelsesumma ar det utifran utvarderingen basta alternativet.

Dessa 12 huvudkriterier kan anvandas och poangsattas vid genomférande av FKU:

e Overgripande forutsattningar
e Kundportal

o Befintlig sakerhetsteknik

e Integrationer

e Funktion

o Kompetens

e Service enligt SLA

o Referenser

e Hallbarhet

e Krav pa specifik sdkerhetsteknik
e Krav pa specifik service

e Optioner

5) Beskrivning av huvudkriterium .
Det finns tolv huvudkriterier som kan anvandas for att utvardering av anbud vid FKU. Anvand siffra
for huvudkriterium och bokstav for underkriterium for att koppla bilaga till ratt delkriterium. Detta
géller bade bilagor med information som UM lamnar och leverantérens anbud. | mallen finns
exempel pa delkriterium som kan kravstéllas eller utvarderas.

a. Overgripande férutsattningar
For att underlatta och tydliggora kravstallning samlas 6vergripande krav for samtliga anbudsomraden
under punkten évergripande krav.

Exempel pa ska-krav och kriterium &r att uppdrag ska avse flera anbudsomraden, krav géllande
befintlig utrustning och hur den ska hanteras, krav pa overgripande tekniska férutsattningar och krav
gadllande hantering av personuppgifter.

Om uppdraget avser ett anbudsomrade kan kraven presenteras under samma punkt.

b. Kundportal
Med kundportal avses system dar UM kan registrera, hantera samt folja arendehantering av
sakerhetssystem. Vid ramavtalsupphandling har olika funktioner som kan finnas i en kundportal
utvarderats. Vid genomforande av FKU kan ska-krav stéllas pa utformningen av kundportalen.

Exempel pa krav och utvarderingskriterium ar att kundportal ska finnas, uppfoljning av insatser ska
kunna ske utifran angivna omraden och att rapporter ska kunna exporteras till Excel.

9
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c. Befintlig sakerhetsteknik
| denna punkt anges

- Beskrivning och krav som stélls pa support och service med hansyn till UMs befintliga
sakerhetsteknik.

- Krav som galler nyanskaffning, support och service och da uppdraget géller utokning av
befintlig sakerhetsteknik eller d& delar av befintlig utrustning ska eller kan inga i uppdaterad
eller ny anlaggning.

d. Integrationer
Denna punkt avser integrationer som ska eller kan ske mellan de sakerhetssystem som FKU avser
eller som &r befintliga hos UM. Krav pa integration kan dven avse koppling till verksamhetssystem
eller dvergripande system for hantering av sakerhetsteknik.

e. Funktioner
Krav pa funktion kan avse t ex att systemet ska kunna byggas ut och anpassas till fler verksamheter
samt att dessa verksamheter ska kunna hantera och félja upp handelser var for sig. Det kan ocksa
avse specifika krav pa funktioner.

f. Kompetens
Under denna punkt kan kompletterande krav stéllas och mervarden utvarderas pa utforare. Exempel
pa krav ar att Leverantor ska vara certifierad enligt SSF 1061 utg. 3 - Anldggarfirma —
Kamerabevakningssystem CCTV.

g. Service
Under denna punkt anges ska-krav pa installelsetider och precisering av vad som ska ingd i
serviceuppdraget. Kraven ska avse samtliga ingdende sdkerhetstekniska losningar som ingar i
uppdraget. | de fall specifika krav finns for ett eller flera system kan de presenteras under punkten
”Krav pa specifik service”. Efterfragas ett system kan alla krav stéllas under en punkt. Se bilaga for
exempel pa SLA-nivaer.

h. Referenser
Vid upphandling av ramavtal har krav stéllts pa att referensuppdrag har genomférts enskilt for var
och ett av de system som respektive anbud avsag. Vid FKU kan krav stéllas alternativt kan
utvardering ske utifran den erfarenhet som efterfragas. Kravet eller utvardering kan avse redogorelse
av referensuppdrag som avsett uppdrag enligt den kombination av sdkerhetsteknik som det specifika
uppdraget avser.

i. Hallbarhet
Hallbarhetskrav avser krav pa miljo, sociala hallbarhet samt tillganglighet. Kravet kan avse krav pa
miljéfordon, ateranvandning av befintlig utrustning, eller krav pa kompetens t ex sakkunnig for
tillganglighetsfragor.

j. Krav pa specifik sakerhetsteknik
Under denna punkt kan tekniska krav pa utrustning kravstéllas eller utvarderas som avser specifik
sakerhetsteknik. Kraven kan avse den tekniska utformningen av utrustningen eller krav pa funktioner
i specifik sakerhetsteknik. Kraven kan dven innebara att befintlig kamerautrustning ska kunna inga i
systemldsningen och ska kunna integreras.

10
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k. Krav pa specifik service
Har anges krav som avser specifik sakerhetsteknik. Det kan vara att annan installelsetid galler for
specifik plats eller utrustning.

|.  Optioner
Under denna punkt anges om det ar ett krav att option ska inga eller att det utvarderas som ett
mervarde. Option kan dven efterfragas men inte utvarderas. Exempel &r att viss utrustning ska kunna
avropas. Ange hur lange optionen ska kunna avropas.

6) Underlag 2, FKU-mall for priser

”"Underlag 2” anvands foér prissattning av tjanster, komponenter och material. Underlaget fardigstalls
av UM innan genomfdérande av FKU och besvaras av anbudsgivare.

Takpriser for anbudsomraden aterfinns i respektive ramavtal

| ”Underlag 2”, bilaga 06, finns mallar for tre varianter pa prissattning. Valj den som passar respektive
omrade bast.

- Prislista variant 1 — avser FKU av sdkerhetsteknik samt service och support
- Prislista variant 2 — avser FKU gallande service och support av sakerhetsteknik
- Prislista fullserviceavtal

For varje omrade géllande sdkerhetsteknik som efterfragas anvéands en flik. Byt namn pa fliken for att
tydliggora vilken sdakerhetsteknik uppdraget avser.

Summering av samtliga omraden sker i fliken ”Anbud sammanstéllning”. Totalsumman fran
”"Underlag 2", prissattningen av uppdraget fors in i sammanstallningen langst ner i “Underlag 1” dar
slutlig sammanstallning av varje anbud sker.

For samtliga anbud géller att utlovade takpriser ska hallas. Takpriser finns for:

- serviceavtal, support och system
- huvudkomponenter,

- timpriser,

- prissatta optioner.

a. Prislista variant 1
| prislista 1 efterfragas priser for:

- Support och/eller serviceavtal for vald sakerhetsteknik.

- Uppsattning for system/anldaggning. Prissattningen gors genom att uppdragen tidsatts och
timpris satts.

- Prissattning av valda huvudkomponenter.

- Prissattning for service.

- Prissattning av ej specificerat material. En eller flera prissattningsmetoder kan anvandas
utifran de forutsattningar som finns:

o Rabattsats pa officiell prislista hos grossist och aktuellt omrade. Uppskattning av
ovriga materialkostnader anges av UM. Avdrag gors utifran lamnad rabatt och
berdknad totalsumma anvands vid utvarderingen.

o Pris for frekventa varor och material. Bifoga lista 6ver material och férvantad
forbrukning och utvardera totalpriset.
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o Paslag pa leverantdrens inkopspriser. Modellen férutsatter att leverantéren erbjuder
full transparens pa inkdpspriser. Dessa ska kunna redovisas till UM i den omfattning
som angivits. Det kan t ex vara genom att underlag/faktura fran materialleverantor
bifogas faktura till UM. Paslaget far max vara 10 %.

b. Prislista variant 2
- Support och/eller service av sdkerhetsteknik.
- Prissattning av valda huvudkomponenter.
- Prissattning for service.
- Prissattning av ej specificerat material. En eller flera prissattningsmetoder kan anvandas
utifran de férutsattningar som finns:

o Rabattsats pa officiell prislista hos grossist och aktuellt omrade. Uppskattning av
ovriga materialkostnader anges av UM. Avdrag gors utifran lamnad rabatt och
berdknad totalsumma anvands vid utvarderingen.

o Pris for frekventa varor och material. Bifoga lista 6ver material och férvantad
forbrukning och utvardera totalpriset.

o Paslag pa leverantérens inkdpspriser. Modellen forutsatter att leverantoren erbjuder
full transparens pa inkopspriser. Dessa ska kunna redovisas till UM i den omfattning
som angivits. Det kan t ex vara genom att underlag/faktura fran materialleverantor
bifogas faktura till UM. Paslaget far max vara 10 %.

7) Underlag FKU krav och mervarden

Underlaget FKU krav och mervarden har tagits fram for att ge exempel pa krav och mervarden som
kan anvadndas vid genomfoérande av FKU. Syftet ar att ge exempel som innebéar hog kvalitet pa
genomfort uppdrag.

Underlagt kan fyllas i och bifogas vid genomférande av FKU.

8) Mallar for SLA gallande sakerhetsteknik

Foljande mallar for SLA har tagits fram:

- SLA mall sakerhetsteknik
o beskriver hur krav kan stallas gallande beskrivning av insatser och tid for dessa. |
Underlaget finns dven forslag pa vitesnivaer som faller in da tjansten inte utfors i ratt
tid.
- SLAmallIT.
o Mallen ar specifikt anpassad for IT.

Ifyllda mallar kan bifogas vid genomférandet av FKU.

9) Kontrakt

Vid fardigstallande av kontrakt kan mall for kontrakt, bilaga 09, anvdandas och kompletteras utifran de
tillkommande krav och mervarden som tillkommer vid genomférande av FKU.
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10) Bilagor

Foljande bilagor aterfinns under fliken “Stoddokument” i presentationen av ramavtal och underlag
pa Inkdépscentralens hemsida.

Bilaga 01 — Sammanstallning av leverantorer per avtalsomrade och geografiskt omrade
Bilaga 02 — Utdrag fran upphandlingsdokument

Bilaga 03 — Generella krav och mervarden for samtliga anbudsomraden (kravstéllning fran
upphandlingsdokument)

Bilaga 04 — Underlag 1, FKU

Bilaga 05 — Underlag 2, FKU

Bilaga 06 — Underlag 3, krav och mervarden
Bilaga 07 — Underlag 4 SLA Sakerhetsteknik
Bilaga 08 — Underlag krav IT Sdkerhetsteknik

Bilaga 09 — Kontraktsmall
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